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Ficha de formación
	Título 
	 Principios clave de la salvaguarda del PCI

	Palabras Clave 
	PCI, Herramientas TIC, Networking, La Nube, Website

	Objetivos  
	Usar las herramientas TIC para la difusión del PCI en Internet y mejorar las competencias online de los empresarios del sector del patrimonio cultural inmaterial

	Resultados del aprendizaje 
	- Compartir datos, información y contenidos digitales con otros a través de las tecnologías digitales adecuadas. Actuar como intermediario, conocer las prácticas de referenciación y atribución.
- Utilizar las herramientas TIC para la difusión y la transferencia de conocimientos del PCI. 

	Nivel MEC
	NIVEL 4

	Habilidades/competencias
	Compartir a través de las tecnologías digitales

	Prerrequisitos / Duración 
	45 minutos

	Temas  
	1. Principios clave de la salvaguardia del PCI

Internet ofrece un sinfín de oportunidades a la hora de salvaguardar el Patrimonio Cultural Inmaterial. Su naturaleza inmaterial hace que el PCI sea difícil de conservar, pero el mundo online y las herramientas TIC pueden ayudar a proporcionar plataformas y métodos útiles para difundir y garantizar la influencia de este valioso patrimonio. 

Debemos tener en cuenta que la importancia del PCI no radica en las manifestaciones culturales en sí mismas, sino en los conocimientos y habilidades transmitidos de una generación a otra. Este patrimonio es frágil y su influencia podría perderse fácilmente con el paso de los años con la creciente globalización y la competencia del mercado. De ahí la importancia de preservar la diversidad cultural de las distintas comunidades. 

Unidad 1: Uso de las TIC para la salvaguardia del PCI.

La principal forma de preservar el PCI es darlo a conocer entre diferentes países y generaciones.  El mundo online es una red que conecta a millones de personas, por lo que es un gran medio para la difusión del PCI. 

En las siguientes unidades, conoceremos diferentes herramientas y consejos para la salvaguarda del PCI en el mundo online.

· Sección 1: Ventajas del uso de las herramientas TIC para la salvaguardia del PCI 

TIC significa "Tecnología de la Información y la Comunicación". Las herramientas TIC son una serie de plataformas, recursos y dispositivos que pueden transferir cualquier tipo de información. Por ello, desempeñan un papel importante en la salvaguardia del PCI. 

Como hemos dicho antes, el mundo online ofrece infinitas oportunidades para compartir y guardar información. Estas son algunas de las ventajas de utilizar herramientas TIC para el PCI:

-No deteriorar la naturaleza. Al igual que el PCI, el mundo online es intangible. Esto permite almacenar información que no se deteriora, a diferencia de los documentos en papel. Además, es casi imposible que esta información desaparezca, ya que está almacenada en la "Nube". Aprenderemos más sobre esto en este curso. 

-Accesible. Internet ofrece un gran medio para compartir diferentes tipos de datos, información y archivos. Si así lo decidimos, éstos pueden ser accesibles por cualquier usuario de Internet, facilitando la difusión del Patrimonio Cultural. Además, podemos permitir que los usuarios añadan información, que tras ser aprobada, puede ayudar a aumentar la cantidad de información, testimonios y archivos multimedia, así como noticias actualizadas. 

-Actualizable y revisable. Como hemos dicho, todo el mundo puede acceder a los recursos del Patrimonio Cultural en Internet y aprender sobre ellos. Esto incluye también la revisión constante, tanto por parte de los usuarios como de los expertos. Esto significa que esta información puede ser actualizada, corregida y ampliada en cuestión de segundos por personas de todos los países. No obstante, debemos tener cuidado, ya que los usuarios pueden añadir información falsa o dudosa. Por lo tanto, debemos revisar y eliminar constantemente éstas, o permitir que sólo  añadan información los usuarios autorizados.

· Sección 2: Opciones multimedia de intercambio de información PCI 

El PCI tiene diferentes tipos de manifestación, y su diversidad puede causar algunos problemas a la hora de difundirse y dar a conocer su legado. Para asegurarlo, podemos utilizar diferentes tipos de archivos en función del tipo de PCI que queramos conservar. En esta sección, ofrecemos opciones multimedia para compartir la información y plataformas en línea para cada una de ellas. 

-Vídeos: Los vídeos son una gran opción para la interacción dinámica. Permiten compartir danzas tradicionales, ceremonias o incluso testimonios y entrevistas, haciéndolo más entretenido y gráfico para que la gente lo entienda y aprenda. 

Hay muchas plataformas para compartir vídeos, pero la que está por excelencia es YouTube. YouTube es utilizado por millones de usuarios en todo el mundo y permite subir vídeos de cualquier temática. Además, cuenta con un sistema de suscripción y opinión que permite a los interesados saber cuándo se suben nuevos contenidos en tu canal. Hay muchas otras plataformas, como Vimeo. Esta plataforma no tiene tantas visualizaciones como YouTube, pero ofrece una gran calidad visual, que es muy importante para la comunicación del PCI

-Imágenes: Las imágenes también son una gran opción para transmitir experiencias visuales de primera mano. De este modo, la gente puede ver imágenes de alta calidad de elementos importantes del patrimonio cultural que, de otro modo, nunca llegarían a ver. El arte, las costumbres, las piezas de artesanía o las recetas tradicionales pueden fotografiarse y difundirse entre personas de diferentes nacionalidades o culturas. De este modo, este patrimonio inmaterial puede ser inmortalizado y transmitido a las generaciones. 

Instagram es una de las principales plataformas de imágenes y vídeos cortos. Es especialmente popular entre los usuarios jóvenes, por lo que esta red social es una gran oportunidad para fines educativos y culturales. Otra plataforma interesante es Pinterest, que permite a los usuarios "fijar" sus intereses en tableros virtuales. De este modo, otros usuarios pueden ver sus tableros, tomar ideas y encontrar nuevos contenidos interesantes.

-Información, boletines y documentos: La información es un factor clave para la transmisión del PCI, e Internet permite difundir esta información por todo el mundo. Dar a conocer el PCI garantiza su salvaguardia y su legado. Por lo tanto, un buen sistema de organización y difusión de la información puede ayudarnos en esta tarea. 
Como hemos visto en el apartado anterior, Internet se actualiza y amplía constantemente. Nuevos usuarios descubren diferentes sitios web y plataformas, y periódicamente se añaden nuevos contenidos. El PCI siempre es un tema interesante y se pueden añadir noticias, imágenes e información.

Una herramienta muy útil para la difusión del Patrimonio Cultural son los sitios web. Los sitios web ofrecen una plataforma centralizada que puede reunir diferentes páginas web, por lo que se puede acceder a toda la información, el tema, los boletines, las imágenes y los eventos de forma fácil y en unos pocos clics.  Es crucial tener un sitio web para nuestro proyecto, aparte de cualquier medio o plataforma social externa. Esto atraerá a más usuarios y mejorará nuestra estrategia y estadísticas. 

WordPress es la plataforma de creación de sitios web por excelencia. Ofrece diferentes menús, plug-ins, plantillas, diseños de páginas y opciones de publicación, permitiendo una completa personalización. Es fácil de usar, y lo utilizan tanto programadores profesionales como empresarios con poca experiencia. Además, se pueden encontrar tutoriales de creación de sitios web en WordPress para principiantes. 

Hay muchas otras opciones tan útiles como Wordpress, como SITE123, Wix, SquareSpace o Weebly. Todas ellas tienen diferentes servicios y opciones de alojamiento. Compara y elige la que mejor se adapte a tu proyecto. 

· Section 3: Consejos para la difusión online del PCI

Como hemos visto, las herramientas TIC ofrecen una gran oportunidad para la difusión de información cultural. Sin embargo, para que nuestro proyecto tenga éxito es necesaria una buena organización y estrategia. Aquí presentamos algunos consejos para una buena difusión del proyecto PCI:

-Organización del sitio web: Una buena organización del sitio web es un factor clave en nuestra estrategia. Hay que asegurarse de que todos los contenidos sean accesibles en unos pocos clics, y que las páginas más interesantes sean fáciles de encontrar, ya que esto atraerá a más usuarios. Organizar los contenidos de forma coherente e intuitiva.

-Posicionamiento: Una vez que hemos creado un sitio web, es importante darlo a conocer. Existen una serie de criterios que los buscadores tienen en cuenta a la hora de mostrar la lista de resultados de la búsqueda de una determinada "palabra clave". Estos criterios se denominan "SEO" (Search Engine Optimization). Incluye factores como la concordancia de las palabras clave, la experiencia del usuario y la calidad del contenido. El posicionamiento es importante porque los usuarios accederán a las páginas mejor posicionadas. Por lo tanto, sólo con una estrategia eficaz de SEO, atraeremos visitantes. Asegúrate de que tu página está bien organizada, mantenida y actualizada, y tu posicionamiento mejorará. 

-Estrategia de networking: Las redes sociales son una gran oportunidad para darse a conocer. Son una forma dinámica de contactar con la gente e interactuar con ella, así como de conocer posibles socios y referencias. Da a conocer tu proyecto en todo el mundo y crea una comunidad de seguidores. Como hemos visto en los apartados anteriores, existen diferentes medios sociales con diferentes finalidades. Elige las que más te convengan y diseña, programa y publica contenidos para tu campaña en redes.

-Contenido multimedia: Cuando se trata de la difusión del PCI, el contenido audiovisual es esencial para un proyecto empresarial eficaz. Tenga en cuenta que muchas de estas tradiciones o elementos culturales se comprenden mejor con apoyo visual (por ejemplo, los vídeos de baile flamenco español). Por lo tanto, incluir estos elementos multimedia aumentará el interés por su proyecto. No obstante, hay que asegurarse de que los vídeos y las imágenes tengan una buena calidad de imagen; de lo contrario, la experiencia del usuario no será agradable.

-Opciones de idioma: Nuestro objetivo es llegar al mayor número de usuarios posible. Un sitio web con múltiples opciones de idiomas puede hacer que más personas de diferentes países conozcan tu proyecto PCI.

-Suscripción y boletines: Las opciones de suscripción ayudan a mantener a los usuarios actualizados e informados (si así lo requieren). El envío de boletines informativos a los suscriptores permite mantener su interés y puede atraer a nuevos usuarios a nuestro sitio web. 

Unidad 2: Compartir la nube para transferir y salvaguardar el PCI.

· Sección 1: La Nube y el PCI

La Nube es un servicio de alojamiento de servidores online que permite subir, almacenar, compartir o modificar archivos multimedia. De esta forma, no es necesario un disco duro externo para almacenar nuestra información.
Además, estos datos son accesibles por los usuarios autorizados desde cualquier dispositivo o país, lo que permite una total versatilidad. Además, la nube garantiza un almacenamiento seguro de los archivos. Un disco duro puede deteriorarse o perderse, y ocupa un espacio físico importante. La Nube es un sistema de servidor virtual que puede almacenar varias cantidades de elementos multimedia sin ocupar espacio físico para el usuario. 

Puedes utilizar la nube para compartir, transferir y almacenar diferentes tipos de archivos y datos, siendo una parte clave de tu proyecto PCI
 
· Sección 2: Herramientas TIC para compartir en la nube

Existen muchas aplicaciones, webs y plataformas que ofrecen un servicio de alojamiento de archivos, con opciones gratuitas y de pago. Te presentamos algunas de las herramientas más relevantes para el almacenamiento en la nube y sus principales características, para que puedas elegir las que mejor se adapten a tu proyecto:

-Dropbox: Esta herramienta ofrece sincronización online gracias a un servidor online. Su opción gratuita ofrece un almacenamiento de archivos de hasta 10 GB. Es una de las plataformas más utilizadas.

-WeTransfer: Esta app está especialmente diseñada para la transferencia de archivos. Es fácil de usar y eficaz, y no requiere crear una cuenta para utilizarla. Puedes subir hasta 2 GB de forma gratuita, o utilizar sus servicios de pago. 

-Google Drive: Este servicio de Google permite subir diferentes tipos de archivos en un disco duro virtual. Es una opción gratuita que permite almacenar hasta 15 GB, y editarlos o descargarlos online. 

-One Drive: El servicio de Microsoft que te conecta con todos tus archivos.  Permite almacenar, compartir, proteger y acceder a ellos desde cualquier dispositivo. Sus servicios gratuitos incluyen hasta 5 GB. 

-Mega: Esta versátil plataforma que permite compartir películas, libros, juegos, música, documentos personales, imágenes... de forma segura para los usuarios y la plataforma. 


	Autoevaluación (preguntas multirespuestas)
	1.¿Cuál es una red social centrada en la imagen?
a) Instagram
b) Twitter
c) YouTube
2.¿Qué consejo se recomienda para la difusión del PCI online?
a) Una marca atractiva.
b) Una estrategia de networking eficaz.
c) Crear muchas cuentas en diferentes plataformas. 

3. ¿Cuál de ellas ayuda realmente a difundir el PCI online?
a) Disponer de un ordenador portátil
b) Un buen contenido multimedia
c) Una buena mecanografía

4. ¿Con qué tipo de espacio de almacenamiento trabaja la Nube?
a) Online
b) Offline
c) Físico

5. ¿Cuál es una plataforma de transferencia de archivos en la nube?
a) Facebook 
b) WordPress 
c) One Drive

	Checklist
	· Diseñar un buen sitio web. Esto incluye una buena organización de los contenidos, una estrategia de publicación, una experiencia de usuario y una estrategia de posicionamiento. 
· Elige los medios sociales adecuados para tu proyecto en función de las características y los usuarios.  
· Crea una estrategia de red y posicionamiento en los diferentes medios sociales.
· Sube nuevos contenidos a tu página web periódicamente y asegúrate de que tus suscriptores puedan saber cuándo publicas nuevos contenidos
· Crea una cuenta en una plataforma de transferencia en la Nube y guarda diferentes archivos para su almacenamiento y difusión. 
· Asegúrate de que tus usuarios tengan una experiencia agradecida.

	Recursos (videos, enlaces de referencia) 
	https://ich.unesco.org/en/what-is-intangible-heritage-00003

	Casos de estudio/buenas prácticas/testimonios
	Nombre	
	Caballos de Vino (Wine Horses) en La Cartuja, España

	
	Descripción
	El ritual ecuestre consiste en una serie de actos en los que el caballo es el protagonista. Se trata, por ejemplo, de vestir a los caballos con hermosas capas ricamente bordadas en seda e hilo de oro. A continuación, se celebran varios desfiles en los que se muestran los caballos y los mantos por las calles, acompañados por cuatro cuidadores a pie seguidos por todo el pueblo. A continuación, se celebra una carrera contrarreloj hasta el castillo, en la que los caballos corren con cuatro cuidadores hasta la fortaleza, donde se conceden premios por la carrera y por los mantos bordados. Los conocimientos y las técnicas relativas al cuidado, la cría, el enjaezamiento y el manejo de los caballos se transmiten en el seno de las familias y grupos, y las técnicas de bordado se aprenden en talleres y familias de bordadores.
La Casa-Museo de los Caballos del Vino de Jerez de la Frontera presenta, a través de diversas salas y audiovisuales, las raíces y el presente de una celebración que actualmente transmitida y difundida. Es candidata a Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad.

	
	Enlaces de interés
	https://www.murciaturistica.es/es/museo/casa-museo-de-los-caballos-del-vino-4799/ 

	Idioma 
	Español

	Área de formación 

	El "qué, dónde y cómo" del Patrimonio Cultural Inmaterial: entender los 5 dominios del PCI y las manifestaciones y expresiones del PCI.
	

	
	Principios clave de la salvaguardia del PCI
		X

	
	Liberar el potencial socioeconómico del PCI: cómo aprovechar los activos intangibles
	

	
	Comunicación y transferencia de conocimientos 
	

	
	Competencias financieras y de gestión
	

	
	Planificación y pensamiento estratégicos, pensamiento prospectivo, administración compartida
	

	
	Competencias digitales
	X

	Glosario 
	PCI: "Patrimonio Cultural Inmaterial". 
SEO: “Search Engine Optimization”. 
La Nube: Servicio de alojamiento de servidores online que permite subir, almacenar, compartir o modificar archivos multimedia.
Networking: Proceso de interacción con otros para intercambiar información y desarrollar contactos profesionales o sociales.

	Bibliografía 
	https://www.tics.es/almacenamiento-cloud/
https://www.rdstation.com/es/redes-sociales/

	Proporcionado por 
	Internet Web Solutions
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